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Liebe Kolleginnen und Kollegen, 
 
 
wir möchten uns heute mit der Bitte um Unterstützung an Sie wenden.  

Hintergrund ist, dass sich bei vielen KollegInnen Vorfälle von Einmischung der 
Krankenkassen in laufende Behandlungen häufen.  

Sie finden z.B. statt in Form von Anrufen durch KassenmitarbeiterInnen bei Patien-
tInnen im Zusammenhang mit Arbeitsunfähigkeit, mit Ausfragen der PatientInnen, 
durch Ausübung von Druck, dass diese neben einer psychotherapeutischen Be-
handlung noch einen „Facharzt“ aufsuchen sollten, durch unzulässige Anfragen au-
ßerhalb der Vereinbarungen bei den Therapeuten, das Streuen von Zweifeln an 
der Behandlung, dem Angebot zusätzlicher „therapeutischer Angebote“, der will-
kürliche Beendigung von Arbeitsunfähigkeitszeiten oder auch durch Drohungen. 
 
Wir würden in bewährter Zusammenarbeit gerne eine größer angelegte Initiative 
starten, um zunächst einmal dieses Verhalten auf Kassenseite besser quantitativ 
zu erfassen und dann natürlich auch Wege zur Abhilfe zu finden. 
 
Wir haben für die konkrete Erhebung solcher Übergriffe eine kleine Tabelle (in der 
Anlage zur allgemeinen Nutzung) entwickelt zur Dokumentation bei jedem einzel-
nen Therapeuten mit Vergabe einer Chiffre, um den Datenschutz zu gewährleisten, 
die Beschwerde aber beweisbar zu machen. Die Fälle sollten an die bvvp Bundes-
geschäftsstelle (bvvp@bvvp.de) gemeldet werden mit: 
  

1. Chiffre des Falls mit Kürzel / Hinweis auf den erhebenden Landesverband 
2. in welcher KV ist der/die TherapeutIn 
3. Name der agierenden KK 
4. Kurze Beschreibung des Vorgehens der Kassen 

 
Wir sammeln, damit wir belastbare Zahlen haben, und daraus eine Strategie ent-
wickeln unter Einbezug von Politikern, Patientenbeauftragter, vielleicht auch Kas-
senvertretern und anderen Verantwortlichen. 
  
Wir würden uns über eine rege Beteiligung freuen und verbleiben in Erwartung Ihrer 
Rückmeldungen 
 
Mit herzlichen Grüßen 
 
Der bvvp Bundesvorstand 


